A Pest Megyei Konyvtar feladatrendszere
A Pest Megyei Konyvtar a feladatait négy {6 teriileten latja el:

megyei konyvtari feladatok

kistérségi feladatok

varosi kényvtari feladatok

a varosi kulturalis feladatokat ellaté épiilet milkodtetése

Megyei kinyvtari feladatok

188 telepiilés konyvtarainak gondozasat végezziik.

Segitjilk a konyvtarfejlesztéseket (épités, feldjitas, berendezés), az orszagos szakmai
fejlesztések helyi megvaldsitasit. Gondozzuk a szdmitastechnikai fejlesztéseket,
kdzremik6doi vagyunk a konyvtarak internet hozzaférhetéségének,

képzéseket, tovabbképzéseket tartunk, megyei kényvtir-népszerisitd rendezvények szervezdi
és lebonyolitoi vagyunk, melyet tébbnyire palyazati forrasbol oldunk meg.

Koézvetitbje az orszdgos szakmai informacioknak, a Konyvtari Intézet szolgaltatasainak.

A Pest Megyel Konyvtar gylijteménye a megye legnagyobb és mindségében is az egyik
legszinvonalasabb gylijteménye.  Fejlesztésének célja, hogy képes legyen a megye
telepiilésein f8leg anyagi okokbdl meg nem talalhaté szakirodalmat is beszereznie, s
konyvtarkozi kélesénzeés utjan rendelkezésre bocsatani.

A megyei koényvtar gondoskodik a megyében a kényvtarak statisztikajanak bejgylijtésérdl, az
érdekeltségnoveld tdmogatis adatainak kezelésérGl, végzi a szakfeliigyeleti munka
szervezéset, iranyitasat.

Koényvkotészetet biztosit a megye és a varos szamaéra.

Kistérségi feladatok

2 kistérségben, a pilisvordsvéri és a szentendrei kistérségben végezzik az un. mozgdkdnyvtari
ellatast.

Evente megtervezziik a normativa felhasznalasat, majd annak jévédhagydsa utin végrehajtjuk a
megtervezett feladatokat. Az igényeknek megfeleléen megvasaroljuk, feldolgozzuk és
kiszallitjuk a konyveket a rendszer konyvtaraiba, kozremiitkodiink a szoftverfejlesztések és
adatbazis letdliések alkalmazdsaban, egytittmiikddiink a kistérségi kényvtari rendezvények
megszervezésében.

Ko6zds honlapot készittettiink, ahol a kistérségi ellatérendszerben részivevé konyvtdrak
kényvélloméanya hozzaférhet6 a vilaghaldn,

Varosi konyvtari feladatok

A konyvtar hétkoznap 9-19 o6raig, szombaton 9-13 oraig tart nyitva. A biztonsigos
uzemeltetéshez nyaron 16, télen 17 ember szikséges a szolgalati helyeken. A részlegek
(felnbtt kolcs6nzés, olvasdterem, gyermekrészleg, fonotéka, helytorténet) -elkiildniilten
miikddnek, fizemeltetési és vagyonvédelmi szempontbdl mindeniitt folyamatosan embernek
kell lennie.

A t6bb mint 200.000-res gyljtemény gyarapitisa, gondozasa, mozgatasa folyamatos feladat.
A 60 geépbdl allo szdmitdgépes halozatot, és kiildndsen a hasznalok rendelkezésére allo
szamitdgépeket folyamatosan kezelni kell.

A Pest Megyei Konyvtar szolgaltatasai konyvtarszakmai szempontbdl megyei szintil
szolgaltatasok:

Ellatja a lakossagot a kézhaszmi informaciokkal



Helytorténeti, helyismereti kutatdsokat végez, és feltarja Szentendrére, a kistérségre és Pest
megyere vonatkozo helyismereti irodalmat (sajtéfigyelés, témafigyelés stb.)
Megbizasra témafigyelést végez

Elektronikus jogtérat miikddtet

10 szamitégépbol 4116 internet termet {izemeltet

Kényvtarkdzi kdlesonzest végez

Téjékoztatast ad a kényvtari rendszer szolgaltatasairol

Hozzaférést biztosit online és offline adatbazisokhoz

E-Magyarorszag pont

NAVA pont

Biztositja az EBSCO nemzetkozi adatbazis hasznélatat eredeti angol és magyar nyelven
300 féle napilap és folydirat biztositisa

Gyerekszolgalat (konyvtarhasznalati 6rak, informalis tanulészoba mikddtetése)
Fonotéka multimédids szolgaltatasai és tajékoztatas

Konyvtari rendezvények

A varosi kulturilis feladatokat ellaté épiilet mikodtetése

Az mintegy 3.000 m2-es épiilet reggel 8-t6] legkevesebb a konyvtar nyitva tartasdig, 19 6raig,
de hétfén ¢és csiitortokon 22, illetve 23 draig, pénteken 20 Grdig tart nyitva. Mas napokon
igénybevétel szerint vagyunk nyitva, szombaton 8.30-t6] 13 oraig, illetve az igényeknek
megfelelden tart nyitva. Rendszeres a vasarnapi igénybevétel is.

A varos intézményei rendszeresen igénybe veszik a szolgaltatisainkat, hiszen ez az egyetlen
szinhazterem, még ha a folyamatos forrashiany miatt egyre kopottabb allapotba is keriil.

A Szentendrei Kulturalis Kht-val szerz6déses viszonyban llunk, amiért fizetnek. Itt tartjak a
néptanc probat, a rendezvényeiket tizemidoben téritésmentesen tartjak, s elsdbbséget élveznek
minden mas ligyfeliinkkel szemben.

Az mtézményt rendszeresen hasznaljak az iskoldk az iskolai rendezvényeikhez, a civil
szervezetek, az ANTSZ, az egyhdzak. '

Egyik legfobb bevételi forrdsunk a termek bérbe adédsa, az el6csarmokban vésarok tartasa,
amivel szemben vannak fenntartasaink, de az anyagi helyzetiink miatt rdjuk szorulunk. Az
igény nagyon nagy a termeink irant, siiri a program, amit nem kénny1 sokszor koordinalni.

A Pest Megyel Konyvtarnak 32 munkatérsa van, a fenti feladatrendszert &k latjak el.
Tisztdban vagyunk azzal, hogy hazank nehéz id6éket €l 4t, s mint mindenkinek, nekiink is
aldozatot kell hozni a ezekben idékben.

Az intézménylinket az elmult hisz év alatt 2 1étszamleépités stjtotta, egy kdzvetleniil a
rendszervaltds utdn, amikor 3 részre valtunk, s egy Gjabb a Bokros csomagot kdvetSen,
amikor 9 fének mondtam fel.

gy maradt a 3.000 m2-es éplilet miikddtetésére, a megyei, kistérségi és varosi konyvtari
feladatok ellatdsara 32 6. Figyelembe véve a gazdasigi helyzetet, 4 8 elbocsatasat
megoldhatonak latom. Ebbél 1 f6 nyugdijba megy, 1 6 nyugdijba mehet, 2 6 nyugdijasként
dolgozik jelenleg. Az § feladataik ellatasat atszervezéssel megoldhatonak latom.

A tervezett 14 {6 elbocsatasa esetén az intézmény miikddésképtelenné valik, tekintettel arra,
hogy a munkatirsaim koziil senki sem végez tisztdn egy munkakért, a munkaidé hatékony
megszervezésével mindenki t6bb feladatot is ellat. A megyei, kistérségi és varosi feladatok
Otvizddnek, ennek megbontasa az egész rendszerre kihatna.

Ha figyelembe veszem a megyei elképzeléseket, amellyel a 14 {6 leépitését meghataroztak,
akkor gyakorlatilag a varosi funkcidk keriilnének olyan hatranyba, mely az egész konyvtar és
az épiilet mikodteteését ellehetetlenitenék.



2010-ben mért adataink a kovetkezdk: 7.019 regisztralt hasznalé, 119.026 személyes
hasznélat, 159.975 kolcsénzott dokumentum, 63.456 helyben hasznalt dokumentum,
tivhasznalat 69.719, referensz kérdések szama 5.429, kidllitisok szdma 20,
egyecbrendezvények szama 121 volt.

Napi 300-400 6t latunk el csak a kdnyvtarban, melyhez egy érdekes szamadatot szeretnénk
hozzéflizni:

A 159.975 kolesonzott dokumentumot, amikor a hasznald visszahozza, a helyére kell tennie a
kényvtarosnak, tehat: 159.975 db

A dokumentumok kb. egyharmadét a kényvtaros keresi meg a hasznald szamdra, a kdnyvtiros
asszisztens hozza fel a raktarbol, illetve a fonotékaban minden darabot kiadaskor,

visszavételkor kézbe vesznek 159.975:3= 53.325 db
Az 14j dokumentumokat a feldolgozas utan fel kell vinni a kdlcsénzéi térbe:

9.779 db
A kolesonzoi térben nem olvasott konyveket levalogatjuk, és levissziik a raktarba, ez kb.
évente 20.000 db. 20.000 db.
A fizikailag tonkrement koteteket levalogatjuk, a tartalmi szempontbol értékes konyveket a
kétészetiinkbe vissziik, a tobbit selejtezziik 10.000 db

A konyvtarosok altal 2007-ben megmozgatott dokumentumok: 253.079db
Egy dokumentum &tlagsalya: kb. 80 dkg.
A kdnyvtarosok altal egy évben megmozgatott dokumentumok salya:

202.463 kg = 2.024 méazsa = 202 tonna

Ennyi sulyt mozgatnak meg évente a kollegaim.

Melléklet: szervezeti séma

Szentendre, 2011. szeptember 23. é‘% L{)]

Biczak Péter
igazgato



Szentendre Varos Onkormanyzat
Jegyzdije

Pest Megyei Kényvtar

Biczak Peter
Igazgatd ar
részére

Tisztelt Igazgaté Ur!

Nagyon készonjik, hogy haladéktalanul Gsszeadllitotta, és elklidie részinkre a
kényvtar reszietes feladatrendszerét tartalmazé levelét. Ezek az informaciok
nagyban segitik a Pest Megye Onkorményzataval folyamatban Iévé targyalasokat.
Ahhoz, azonban, hogy még hatékonyabban tudjuk folytatni a megbeszéléseket, es
azok eredményesek legyenek, meég-néhany informéaciéra lenne szitkségiink.

Kérem Ont, hogy a rendelkezésre all6é id6 rovidsége miatt, a kérdéseknek megfelelé
szerkezethen, minél eldbb sziveskedjen valaszolni, hiszen mindannyiunk kézés
érdeke, hogy a kdnyvtar mikddése a jelenlegi, vagy ahhoz nagyon kézeli szinten
folytatédhasson.

Pest Megye egy olyan szamitdgépes programot készitetl, amely a feladatok
finanszirozasat a ténylegesen ellatott tevékenységek alapjan mutatja be, és amely
alkalmas arra, hogy meég az Osszetett tevékenységeket is kezelje. A 2011,
szeptember 22-i targyalason erre a programra hivatkozva a megye vezetdi
elmondtak, hogy pontosan latszik, milyen tébbletek vannak megarendszerben mely
feladatokat lehet racionalizalni, melyeket lehet megszuntetni.

Kérem Ont, hogy ennek a programnak az alapjan sziveskedjen tajékoztatast adni a
kévetkezOkrdl Ggy, hogy mindig a jelenlegi helyzet /a) eset/ meliett feltinteti azt,
hogyan lathaté el a feladat akkor, ha 3-5 fével /b) eset/, és ha 14 fével /c) eset/
csdkkenne a dolgozdi létszam.

— A megye alfal tervezett Iétszamleépités kdvetkeziében milyen feladatokat ellatd
kollegakat kellene elbocsatania, és ez milyen jelenleg ellatott feladatok
megszintetését, illetve korlatozasat jelentené?

— Hany 6 dolgozd szilkséges feltétlentil ahhoz, hogy a kényvtar alap szinten
mikdddkepes maradjon? .

— Mely terliletek cstkkentett miikddietésével lehetne biztositani, hogy a lakossag
kdnyvtari kiszolgalasaban lényeges csokkenés ne, vagy csak minimalis
mértékben toriénjen?

— A Jelenlegi milkddéshez képest hogyan médosulhat a kényvtar nyitva tartésa, s
ha igen, milyen mértékben?
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- Jelenthet-e és mely terbleten, és milyen csbkkenést a szolgaltatdsokban a
ietszamcsokkentés?

— A jelenlegi szerkezetben milyen valtozasokat eredményezhet, ha valtozik a
dolgozoi létszam?

— Megoidhaté-e a kényvtar miikodtetése a dolgozék altali tébbletfeladatok
ellataséval, egy esetleges feladat atcsoportositassal?

Kerem, hogy tajékoztasson arrél, is, hogy ebben az évben, illetve a tavalyi evben
tortént-e — a fenntarté altal finanszirozottan - kényvallomany fejleszies?

ElSre is kiszonjuk, hogy vélaszaival és kézrem(ikddésével segiti a jelenlegi helyzet
minél eredményesebb megoldasat. Reméljik, hogy a kozds 6sszefogas

eredmenyeként sikerlll elérni, hogy a mai, vagy ahhoz nagyon kézelits szinten tudjon
tovabb mikédni a kényviar.

Tisztelettel:

Szentendre, 2011. szeptember 23.
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Szentendre Varos Onkormanyzat Jegyz6je
Dr. Molnar I1diké cimzetes f6jegyezd asszony

Szentendre
Varoshaz tér 3.

Tisztelt Féjegyz6 Asszony!
A letszamleépitéssel kapcsolatos levelére az alabbiakat tudom valaszolni.

Sajndlatos, hogy fenntartonk a&ltal hivatkozott, az Osszetett tevékenységeket kezeld
szamitogépes programot nem ismerem, igy az ebben rejlé racionalizalasi lehet§ségekrd] nincs
tajékozottsagom.

Tudom ugyanakkor, hogy az intézményilinkben lezajlott PHARE program alapjan, kdzvetlendl
a Bokros csomagot kévetd 9 f6s 1étszamleépités utdn, angol és holland példara alapozva, egy
tudatos atszervezést hajtottunk végre, melynek kivetkeztében a rendelkezésre 4llo munkaidd
alapot igen racionalisan és rugalmasan hasznaljuk ki. Az orszag legkisebb létszimmal miiksds
megyei kényvtara vagyunk, mellyel a legnagyobb lakossagszdmmal rendelkezd megyét latjuk
el.

A megye altal tervezett 1étszamleépités a varosi kdnyvtari és az épiilet mitkodését kiszolgalod
munkatarsakat érintené, ami a gyakorlatban azt jelentené, hogy nem tudnank nyitva tartani az
esti orakban, s az épiiletet sem miikddtethetjiik a hivatali nyitva tartas utdn, valamint hétvégén.
Tekintettel arra, hogy a varosi ellatast és az épiilet kiszolgalasat biztositd tevékenységiink veszi
igénybe a legtdbb munkaerdt, igy annak kozel felével torténd cstkkentése lehetetlenné tenné a
részlegeink lizemeltetését, és az eépiilet bezarasdhoz vezethetne. A koélcsdnzési, tajékoztatasi
pontokon folyamatos szolgalatot biztositd kollegik feladata a hasznaldk informdcidval vald
ellatasan, kiszolgalasan tdl, a vagyon 6rzése is, melyet egyszerre és folyamatosan 7 ponton kell
teljesiteniiik. Ugyancsak naponta és folyamatosan sziikség van az egyéb konyvtirszakmai
hattérmunkak elvégzésére, mellyel a feliigyeletiinkre bizott dokumentumvagyon rendben
torténd megorzését, visszakereshetdségét kell a szakmank szabalyai szerint biztositanunk.

A kényvtar dokumentumalloménya egy €16, valtozo, gondozdsra szoruld gylijtemény, melyet
ha nem tartunk fenn a megfelelé szinvonalon, a hasznalhatosagit teszziik ténkre, rohamosan
elértéktelenedik. ‘

A konyvtar az elmult husz év alatt tudatos csapatépité munkat végzett, jol felkésziilt, nyelveket
besz€ld, miivelt és tajekozott kollegakat alkalmazott, akiket drdga pénzen folyamatosan
tovabbképeztiink a feladataik leheté legjobb szinvonalon torténé ellatasa érdekében. Kiilonbdzé
projektek tamogatasaval szdmos eurdpai orszdgban tanulményoztik a legjobb gyakorlatot, hogy
itthon képesek legyenek magas szinvonalil munkat végezni.

Szentendre szerencsés, mert 25 ezres viros létére egy kivaldé megyei gyiijtemény kozvetlen
hasznaldja, annak ellenére, hogy megyei miikddtetési az intézmény, a véros érdekeit
messzemenden figyelembe veszi az épiilet miikddtetésénél, hogy az egyetlen szinhdzteremmel
rendelkezd, kulturdlis célokat szolgdlé centrum. S mindezt kivetkezetesen, hossza idd 6ota,
megbizhatdan igy végzi.
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Tisztelt Fojegyz6é Asszony!

A kényvtar a megye anyagi nehézségei, a finanszirozas hidnya miatt sulyos gondokkal kiizdott
meg az elmult idészakban, de a feladatait alapszinten ellatta, a varos, a kistérség lakossaganak
legnagyobb megelégedésére. 3-4 f6 létszamcesbkkentést az élet adja, nyugdijba vonul, illetve
vonulhat néhiny kollegam, az & feladataik szétosztasa, még ha nehézségek 4ran is, de
megoldhaté.

14 16 (a teljes létszdm majdnem fele) elbocsatasa a konyviar mitkddésének a végét jelentené, a
megyei €s kistérségi feladatokat ellatdé személyek mellett nem maradna, aki varosi kiszolgalast
végezné, fel kellene szamolnunk a gyerekrészleget, a helytdrténetet, a fonotékat, a felndit
konyvtarat. Az épiilet esti és hétvégi miikidtetése lehetetlen lenne, ami persze jelentds bevétel
kiesést jelentene, ami az dnleépités folyamatat megallithatatlanna tenné.

Tisztelt Fc’jjégyzé Asszony!

A konyvtar, jomagam elkotelezett hivei vagyunk Szentendre vdrosfejlesztd programjanak,
minden eszkozzel tAmogatni igyeksziink azt.

A varos sokat tesz az élheté Szentendréért, melynek gy vélem, szerves része a kényvtar, az.a
kulturdlis centrum, melyet, ha nehézségek darin is, de tisztességgel, teljes szakmai
elkdtelezettséggel miikodtetiink. A folyamatos nyitva tartds és szolgélat biztositja, hogy a
varoslakok minden rétege, kisgyerekttl a nyugdijasig, az értelmiségitdl a hajléktalanig
megtalalhassa télen és nyaron egyarant, az egész évben folyamatosan az igényeinek megfeleld
elfoglaltsagot. Olyan érték ez, mely mélté a kulturalis értékeire biiszke Szentendre védelmére.

Szentendre, 2011. szeptember 27.

Tisztelettel:
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Biczak Péter
igazgatd
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